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背景

截止到2020年3月17日：

国内：现有确诊9086，累计确诊81116，累计治愈68799

国外：现有确诊84077，累计确诊98766，累计治愈10840
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可以开空调

不能开空调
可以开回风

不能开回风

气溶胶传播病毒气溶胶是什么

背景
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1月22日 第一版：未提及

1月22日 第二版：未提及

1月23日第三版：未提及

1月27日 第四版：经呼吸道飞沫传播是主要的传播途径，亦可通过接触传播。

2月1日 《指南》发布

2月5日 第五版：经呼吸道飞沫传播和接触传播是主要的传播途径，气溶胶和消化道等传播途径
尚待明确。

2月19日 第六版：经呼吸道飞沫传播和接触传播是主要的传播途径。在相对封闭的环境中长时间
暴露于高浓度气溶胶情况下存在经气溶胶传播的可能。

3月3日 第七版：经呼吸道飞沫传播和接触传播是主要的传播途径。在相对封闭的环境中长时间
暴露于高浓度气溶胶情况下存在经气溶胶传播的可能。由于在粪便及尿中可分离到新型冠状病毒，
应注意粪便及尿对环境污染造成气溶胶或接触传播。

新型冠状病毒感染的肺炎诊疗方案（试行）
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传播途径

飞沫传播

已明确

接触传播

已明确

气溶胶传播

在相对封闭的环境中长时间
暴露于高浓度气溶胶情况下

存在经气溶胶传播的可能

粪便及尿对环境污染造成气
溶胶或接触传播

新型冠状病毒传播途径
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喷嚏的高速摄影图像（Bourouiba等）

患者喷嚏、咳嗽、
说 话 的 飞 沫 ， 呼
出 气 体 近 距 离 接
触 直 接 吸 入 ， 可
以导致感染。

飞沫传播
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飞沫沉积在物品
表面，接触污染
手后，再接触口
腔、鼻腔、眼睛
等黏膜，导致感
染

接触传播
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气溶胶传播是指飞沫
在空气悬浮过程中失
去水分而剩下的蛋白
质和病原体组成的核，
形成飞沫核，可以通
过气溶胶的形式漂浮
至远处，造成远距离
的传播。

传播方式（灰色为气溶胶传播）

气溶胶传播
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概念 漂浮在空气中的固体和液体微粒
关键分散质 飞沫核（蛋白质和病原体组成）

体积 体积小，直径在1～100nm间

传播距离 随风飘扬，远距离依然存在传播风险

浓度 浓度低，致病力不强

存活时间 较长，存活不低于30分钟（美国国立研究院论文可以至少存活3小时）

传播发生条件 主要存在于密闭空间，如公共交通工具、封闭办公场所、大型游轮等

病毒传播方式 气溶胶传播

气溶胶传播
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2019年，中国建筑科学
研究院、中国疾病预防
控制中心环境与健康相
关产品安全对共同编制
国 家 标 准 G B 5 0 3 6 5 -
2005《通风空调系统运
行管理规范》进行修订，
其中第五章特别针对突
发事件，制定了应急管
理措施。

2020年2月1日，中国
建筑科学研究院建筑
环境与节能研究院推
出《疫情期公共建筑
空调通风系统运行管
理指南》，适用于办
公建筑，其他建筑如
酒店、学校、医院、
交通枢纽等相同功能
部分可参照执行，不
同功能部分需根据使
用功能增加或补充。

中国物业管理协会设
施设备技术委员会与
中国建筑科学研究院
于2月3日及时联合发
布了《疫情期公共建
筑空调通风系统运行
管 理 技 术 指 南 （ 试
行）》，旨在指导疫
情防控期间各类公共
建筑空调通风系统的
安全运行。

暖通空调行业的行动与应对

2月10日，中国建筑
科学研究院建筑环境
与节能研究院院长徐
伟、清华大学李先庭
教授、中国物协副会
长兼设施设备技术委
员会主任李健辉、中
国建筑设计研究院副
总工程师刘鹏、中国
制冷学会秘书长孟庆
国受新华网邀请进行
科普解答。

2月3日，中国制冷学
会连同业内知名专家
学者共同编制《春节
上班后应对新冠肺炎
疫 情 安 全 使 用 空 调
（供暖）的建议》正
式发布；2月4日，中
国建筑学会批准中国
建设科技集团组织编
制的《办公建筑应对
“新型冠状病毒”运
行管理应急措施指南》
发布；《高校物业管
理区域新冠肺炎疫情
防控工作操作指引》、
《产业园区物业管理
区域新冠肺炎疫情防
控工作操作指引》等
行业指南与建议也陆
续发布。

体现了暖通人的社会
责任感。
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全空气定风
量系统

风机盘管加
新风系统

全空气变风
量系统

多联机中央
空调

分体空调

暖通空调系统分类
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• 基本作用：创造人民生活/工作的环境。温湿度，新风等

• 提高疫情防控工作的科学性和有效性

• 降低交叉感染几率，保障建筑内人员健康

• 防止因暖通空调系统导致病毒传播扩散

• 有效确保企业安全生产环境，协助企业复工复产

疫情期间暖通空调系统应起到的作用
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应降低环境生物负荷，这是保证安全生产环境的关键因素

可在有效过滤的回风空调系统运行下生产（不一定全新风）

重点注意控制无组织渗漏气流

强调室内气流分布与流向对控制以飞沫传播的病毒的意义

应尽量想办法将空调运行起来而不是停开空调

以较低的能耗与费用建立起与疫情相适应的生产环境

疫情期间复工复产企业建立安全生产环境基本原则
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1.针对中央空调通风系统指导建议
• 尽可能使用空调全新风运行，加大新风量

• 定时开窗通风

• 不具备新风条件建筑应增设中效、亚高效过滤器

• 多个房间共用回风的中央空调应加大新风量同时关闭回风

• 既无新风系统又无法开窗通风的房间，特殊时期应避免使用

• 如必须使用回风的中央空调系统，应在空调机组或回风口使用F7级以上过滤器

• 医院与已有确诊病例建筑，应关闭中央空调系统并及时进行消杀隔离工作

暖通空调行业的行动与应对
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《疫情期公共建筑空调通风系统运行管理指南》

《指南》介绍

CAHVAC

暖
通

大
讲

堂



指南配套视频标准

二维码

中国物业管理协会和中国建研院联合发布

《疫情期公共建筑空调通风系统运行管理技术指南》
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《指南》
主要内容

基本原则 一般规定 不同区域的管
理要求

人员、物品的
管理要求

各类型空调系
统运行管理技

术措施
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五大原则

出入口
管理

区域
人员
管理

全新风
运行

加强
通风

加强
消毒

基本原则
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摸清现状，排除隐患

   

制定专项运行方案

Ø梳理空调通风系统，理清各功能区空调通风系统类型、每个系统关联的服务楼层、房间；
Ø检查确认空调通风设备正常运行，运行参数和控制功能正常；
Ø检查确认机组新风取风口直接取自室外（而不是取自机房、楼道、吊顶），新风口周边应清洁、无污染

源；
Ø检查确认风系统管路无不正常开口、缝隙，无串风、短路情况；
Ø检查确认相关阀门、过滤器等部件功能正常；
Ø确认空气过滤器、表面式冷却器、加热器、加湿器、凝结水盘等易集聚灰尘和滋生细菌的部件已清洗和

消毒，空气过滤器已清洗或更换；
Ø检查空调末端风口积尘、霉斑情况，组织开展清洗、消毒工作。

    启动空调通风系统之前，各建筑物运行管理者，应摸清空调通风系统的特点和现状，并根据该建筑物
的使用性质，制订疫情期间运行方案，方案应细化到每台设备，落实专人负责。对可能发生的突发事件，
应事先进行风险分析与安全评估，应会同空调通风系统专业人员制定应急预案，并应制定长期的防范应
急措施。

一般规定
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现状问题：舒适空调系统

安
装
问
题

测试孔位置错误

无测试孔

无泄水管

施
工
质
量

开口

风管漏风有结露隐患

风管折死弯

专
业
衔
接

执行器安装错位

无检修空间

压差孔错位
CAHVAC
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现状问题：净化空调系统

回风阀门无法调节 净化机组空调箱损坏 风道未做防尘处理

净化机组内部未做清洁 灯盘漏风

Ø非洁净区和洁净区无隔断门；
Ø高效过滤器渗漏；
Ø高效过滤器边框密封不严导致渗漏；
Ø送风风量不足导致换气次数不够；
Ø不同洁净度等级的多个房间送回风

未经过调试，或调试不到位，压差
关系混乱，导致洁净度不达标；

Ø洁净区清洁不到位，比如墙壁、天
花未做清洁，导致洁净度不满足要
求；

Ø气流组织不合理，导致存在送风死
角，洁净度不达标。
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原因：设计简单化

无回风风道，风机盘管从吊顶内回风
公共空间，没有做过气流组织的分析研究等

有多个隔间的办公区，风机盘管与区域的对应关系不明，
存在交叉使用的风险
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100 % 
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40C
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50 % 
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110 % 

换
热

量

流量

6/12°C 6/9,3°C 6/21°C 

调试粗糙，风量不平衡，

全新风运行时，也不能保证每个房间有足够的新风量。

水力平衡不进行调试等。

原因：调试粗糙
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原因：运行粗糙

楼宇自控系统“只监不控”，在疫情期无法发挥其作用的主要原因，除了楼控基本功能很难实现之外，还包

括楼控系统目前只有基本的运行参数“显示”功能，无分析判断功能，难以使用。
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先天残疾

设计、施工、运维每个阶段只得到60分，则系统的最终效果=60%×60%×60%=21.6%

设计、施工、运维每个阶段得到80分，则系统的最终效果=80%×80%×80%=51.2%

小结
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摸清现状，排除隐患

   

制定专项运行方案

Ø梳理空调通风系统，理清各功能区空调通风系统类型、每个系统关联的服务楼层、房间；
Ø检查确认空调通风设备正常运行，运行参数和控制功能正常；
Ø检查确认机组新风取风口直接取自室外（而不是取自机房、楼道、吊顶），新风口周边应清洁、无污染

源；
Ø检查确认风系统管路无不正常开口、缝隙，无串风、短路情况；
Ø检查确认相关阀门、过滤器等部件功能正常；
Ø确认空气过滤器、表面式冷却器、加热器、加湿器、凝结水盘等易集聚灰尘和滋生细菌的部件已清洗和

消毒，空气过滤器已清洗或更换；
Ø检查空调末端风口积尘、霉斑情况，组织开展清洗、消毒工作。

    启动空调通风系统之前，各建筑物运行管理者，应摸清空调通风系统的特点和现状，并根据该建筑物
的使用性质，制订疫情期间运行方案，方案应细化到每台设备，落实专人负责。对可能发生的突发事件，
应事先进行风险分析与安全评估，应会同空调通风系统专业人员制定应急预案，并应制定长期的防范应
急措施。

一般规定的重要性
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Ø 区域独立，减少混用

Ø 高密度区域停用

Ø 重视公共区域管理

Ø 重视出口入口管理

办公 餐饮 会议 辅助用房

不同区域的管理要求
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不同区域的管理要求

应根据建筑物实际使用功
能、使用人员和使用时间
将建筑物划分为不同性质
的使用区域。

人员密度较高的区域，建
议停止使用，包括大型会
议室、报告厅、职工餐厅、
健身房、便利店等。

会议室的使用应统一管理，
优先安排有外窗、空调系
统相对独立、通风换气能
力强的会议室。

员工餐厅使用期间应保证
送排风系统正常运行，使
用结束后新风与排风系统
应继续运行1小时，并进
行全面消毒处理。

大堂、前台、一楼电梯厅
等区域，应采取必要的措
施，避免人员密集。

对于无外窗、无新风、无
排风、使用量较大的开水
房等密闭房间，建议停用。
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Ø 人员、物品的流向设计

Ø 重点关注外来人员和服务人员

人员、物品的管理要求
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人员、物品的管理要求

应根据建筑物的实际情况，
进行人员、物品的流向设
计，尽量保证人员和物品
相互隔离，楼内垃圾等污
染物品与干净物品无交叉。

各类人员、物品应在规定
的人流、物流方向上运动，
避免跨区域交叉，并尽量
减少不必要的人员流动。

  建议不接纳外部访客。

有条件的大楼可增设净化
传递窗，接收快递物品，
并确保安保人员与快递人
员的隔离。

应尽量减少各类人员的直
接接触。

服务人员、安保人员、清
洁人员工作时须佩戴口罩，
并与他人保持安全距离。
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使用前
1~2小时

室
内

室
外

室
内

室
外

使用期间

使用后

1.全回风；2.预热/预冷

1.全新风；2.防冻

1.全新风；2.消毒
室
内

室
外

各类型空调系统运行管理技术措施
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各类型空调系统运行管理技术措施

全空气定风量空调系统

Ø 使用前1～2小时（视情况调整）开启空调系统，对该区域进行预

热/预冷

Ø 使用期间，空调机组宜按全新风工况运行

Ø 使用后新风与排风系统应继续运行1小时，对该区域进行全面通

风换气，以保证室内空气清新
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各类型空调系统运行管理技术措施

全空气变风量(VAV)空调系统

Ø 使用前1～2小时（视情况调整）开启全楼空调系统，对办公楼进行
预热/预冷（冬季工况，内区VAVBOX一次风阀保持最小开度、外区
保持最大开度且再热盘管全开；夏季工况，所有VAVBOX正常运行
即可）

Ø 使用期间，空调机组宜按全新风工况运行（空调箱变频运行，集中
设置的新风机组工频运行；采用吊顶回风变风量系统，疫情期间不
建议使用回风）

Ø 新风与排风系统应继续运行1小时，对建筑物进行全面通风换气，以
保证室内空气清新。

CAHVAC

暖
通

大
讲

堂



各类型空调系统运行管理技术措施

风机盘管加新风系统（可正常使用）

Ø人均新风量应不低于30立方米/小时，定期开启外窗进

  行通风换气。

Ø确保风机盘管回风过滤网清洁，并定期进行消毒处理。

Ø设置多台风机盘管的大房间运行时应加大新风量。

Ø对于未设置新风系统，且不能开窗通风换气的房间，建议停止使用。

Ø下班后，应采取开窗或者新风系统持续运行进行全面通风换气，并对新风机组内部过滤器、表面

式冷却器等关键设备进行全面消毒。

Ø严寒和寒冷地区，冬季开启新风系统之前，应确保机组的防冻保护功能安全可靠。

CAHVAC

暖
通

大
讲

堂



各类型空调系统运行管理技术措施

多联机和分体空调（可正常使用）
Ø设置新风系统的空调应保证新风系统正常运行。

Ø未设置新风系统，应定期开启外窗通风换气。

Ø严寒和寒冷地区，冬季开启新风系统之前，应

  确保机组的防冻保护功能安全可靠。

Ø对于未设置新风系统，且不能开窗通风换气的房间，建议停止使用。

Ø确保室内机回风过滤网清洁，并定期进行消毒处理。

Ø下班后，应采取开窗或者新风系统持续运行进行全面通风换气。
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疫情对暖通行业未来的影响4

目录

《指南》的主要内容及现状问题3

背景1

空调通风系统的作用及分类2
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疫情对暖通行业未来的影响

这次疫情对我国政治经济影响是非常重大的，已经看到：生物安全已
经列入国家安全的重要组成部分，野生动物保护会更加严格等。
那么，对暖通行业的影响将会是深刻的：
1、行业需要重新思考我们在国家治理体系中，特别是城市化发展中
作用，原有的建设体系和技术体系在新的疫情状况下，是否能满足需
求？
2、基础研究工作需要加强，跨学科研究，传播机理研究；工程应用
领域研究。如：局部系统个性化设计，空间与系统一一对应等。
3、不忘初心，做好专业的事，高质量发展。提高质量是关键。
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1

2

3

4

5

六大趋势

行业地位高端化

民用建筑医用化

建设过程精细化和全流程化

机电系统集成化

运行维护智能化

疫情对暖通行业影响的发展趋势

行业未来方向是高质量发展，具体体现在这几个方面
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新型行业升级产品
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行业作用和地位高端化
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要兼顾考虑民用建筑医用化的代价如何？

民用建筑医用化—“平战结合”“免疫建筑”“方舱医院”

CAHVAC

暖
通

大
讲

堂



调
适
各
阶
段
的
定
义
和
划
分

设备性能调适

系统平衡调试

系统联合运行调适

季节验证

调适启动

调适预检查

设计资料校核

符合性检查

施工缺陷检查

单机试运转

设备性能测试

设备状态调整

风系统

水系统

静态平衡

动态平衡

楼控功能检查

联合运行调适
综合效果验证

夏季

冬季
控制功能验证

综合效果验证
过渡季

调适预检查报告
阶段报告

平衡调试报告

性能调适报告

单机试运转报告

联合调适报告

系统手册

培训

夏季验证报告

冬季验证报告

过渡季验证报告
调适结束

基于
整体
性能
目标
的任
务分
解和
落实

建设过程精细化和全流程化
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5.0

7.0

3.9

2.9

好

优异

平均

差

机电系统集成化

散件

产品

集成
集成

散件

高效机房
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Ø 数据库收录设备所有相关信息，对运行状态、
出厂信息、维保记录、当前问题、诊断结果集
中管理，极大提高运维效率

Ø 运行参数实时跟踪监控，对设备状况了如指掌

Ø 异常、故障检测与诊断，聚焦问题根源

Ø 预测性维护，防患于未然

Ø 设备运行优化，在保证优质舒适度的前提下深
度节能

Ø 健康度评估，量化评估设备效能

运行维护智能化-设备管理、能源管理、KPI指标管理
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系统名称 存在问题 具体问题时段 发生问题设备

色段表示改时间
段内存在问题

给出问题可能原
因和运维建议

系统运行模式是否为制冷工况

冷机、水泵是否正常开启

AHU是否正常运行

冷冻水温度方差是否超过阈值

连续“超过阈值”时间大于30min

存在水系统不平衡的
问题

Yes

Yes

Yes

Yes

Yes

运行维护智能化-人工智能诊断、IoT、AI等新技术涌现，使得系统架构扁平化，打破
传统架构的壁垒，使得运维智能化高速发展。
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